Internetes bankkartyas fizetés feltételei

Az Elektronikus Szamlaegyenleg Lekérdezd Rendszerben (tovabbiakban: eAdo) az
alabbiakban meghatarozott feltételekkel van lehetdség a Wirecard altal elfogadott belfoldi
kibocsatasu, internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval (tovabbiakban: ,internetes
bankkartyas fizetés”) a helyi ad6 eldirasok kifizetésére.

1. Regisztracio

Az internetes bankkartyas fizetés lebonyolitasa banki szolgaltatas, amelyet a Wirecard biztosit
az eAdo rendszer felhasznaldi szamara.

A szolgéltatds igénybevételéhez a felhasznalonak regisztralnia sziikséges az eAdo
rendszerben. A beazonositott felhasznalonak lehetdsége van a szolgaltatds valamennyi
funkcidjanak hasznalatara.

2. Fizetés folyamata

A regisztraciot, illetve a bejelentkezést kovetden, a szolgaltatds alkalmazdsa soran a
felhasznal6 az eAdo rendszerben kivélasztja a kivant funkcidt (szamlaegyenlegek, fizetés). A
szolgaltatasi feltételek elfogadasat kovetden a felhasznaldé az ,,Online bankkartyas fizetés
inditasa” gombbal a Wirecard fizetési oldalara keriil atiranyitasra. A Wirecard internetes
feliiletén sziikséges megadni a tranzakci6é lebonyolitasdhoz a Wirecard altal megkdvetelt
adatokat. A ,,Tovabb” valamint a ,Megszakitds” gombok megnyomasaval a Felhasznalo
visszairanyitasra keriil az eAdo feliiletére, ahol az elvégzett tranzakcid sikerességérol, illetve
sikertelenségérdl tajékoztatast kap. A tdjékoztatds egyrészt a felhasznaldi feliileten jelenik
meg, masrészt a felhasznalo altal megadott e-mail cimre e-mailben is megkiildésre kerdil.

A fizetési tranzakci6 annak végrehajtasat kovetden nem vonhaté vissza.

3. Adatkezelés

Internetes bankkartyas fizetés soran az eAdo rendszer a kovetkez6 un. tranzakcios adatokat
kezeli és tovabbitja a Wirecard részére:

o tranzakcid datuma;

e tranzakcio Osszege;

o tranzakcid deviza neme;

e autorizacio kodja;

e aru/szolgéltatds megnevezése

Az eAdod a fentieken kiviil semmilyen személyes adatot, kartyaadatot, illetve a fizetéssel
Osszefiiggd mas adatot nem kezel, nem tovabbit.

4. Felek felelossége

A fizetési tranzakcid szabdlyos lebonyolitasat, a bankkartya adatok kezelését, az adatok
titkositasat, a folyamat biztonsagat a Wirecard végzi és biztositja. Az eAdd a fizetési
tranzakcidhoz a 3. pontban rogzitett adatokat szolgaltatja, a tranzakcid végeredményérdl



pedig a Wirecard-tol tajékoztatast kap. Igy a fizetési folyamattal 6sszefiiggs, a Wirecard,
illetve a kartya kibocsatd bank hataskorébe, érdekkorébe tartozd kérdésekért az eAdo nem
vallal feleldsséget.

A felhaszndlo felel az éaltala megadott adatok valddisagaért és koteles a szolgaltatast
rendeltetésszertien valamint jelen feltételek szerint hasznalni.

A Wirecard jogosult a szolgaltatast, valamint a felhasznalo bankkartya szamanak elfogadoi
halézatdban torténd hasznalatdt azonnali hatallyal felfiiggeszteni a nemzetkozi
kartyatarsasagok rendelkezései szerint, csalard tranzakcid gyanuja esetén. Az eAdo a fizetési
tranzakcio soran nem vizsgalja feliil a Wirecard tranzakcid sikerességérol, sikertelenségérol,
felfiiggesztésrol sz6l6 dontését.

Az eAdo rendszerben Ugyfél (felhasznald) részére kimutatott fizetési kotelezettségek, és
ehhez kapcsolodd adatok, Osszeg és jogszertiségéért, az eAdd rendszert miikddtetd
Onkormanyzata felel.

A eAdod nem vallal feleldsséget, ha megszakad az internetes kapcsolat és emiatt a tranzakcid
nem befejezett, illetve sikertelen.

5. Reklamaciok, panaszkezelés

Az eAdoé rendszerben felhasznald részére kimutatott fizetési kotelezettségekkel, és ehhez
kapcsolodo adatokkal Gsszefliggd panaszokkal a felhasznald az eAdod rendszert miikodtetd
Onkormanyzathoz fordulhat.

A fizetési tranzakcioval, a bankkartya adatok kezelésével, tikositasaval, valamint a
bankkartyaval 0Osszefliggd panaszokkal a kartyabirtokos/felhasznald elsdsorban a kartya
kibocsato bankjahoz, illetve a Wirecard-hoz fordulhat.

Tovabbi informacid:
www.wirecard.hu



http://www.wirecard.hu/

